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Formulaire de retour

ZP0ATS
ZONE.cH

Les retours doivent étre intacts et dans I'emballage d'origine non endommagé. Droit de retour dans les 14

jours suivant la réception. Tous les frais seront répercutés sur le client. Plus d'informations sur *

Sportszone.ch / Retours *

Prénom, Nom:

No de téléphone:

Rue / No.: No de facture:
NP / Lieu: Date de facture:
E-Mail:
Lieu, Date: Signature:
No d'article Désignation Prix Grandeur Code*

* Code de vérification des retours

01 Article trop grand 02 Article trop petit 03 Commandé au choix 04 Le matériel ne me plait pas 05 Le design
et la coupe ne plaisent pas 06 Article endommagé 07 Livraison trop tardive 08 Article livré faux 09 Autres

Retour par la poste (payant)

1. Collez I'adresse de retour sur le colis
2. Placez le formulaire de retour dans le colis
3. Envoyez le colis a un bureau de poste pour expédition
4. Conservez le recu postalRemboursement sur le
moyen de paiement utilisé
S

I'adresse de retour

hostettler ag sursee

sportszone.ch

Haldenmattstrasse 3
6210 Sursee

hostettler ag sursee | Motochic Division | Haldenmattstrasse 3 | 6210 Sursee | Schweiz

T +41 41 926 61 11 | www.hostettler.ch
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